Al c6 thé tao ra tdm thuc chan that nhu con
ngudi hay khong?
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Con ngudi tao ra Al, nhung Al khéng thé tao ra tam thirc chan that cda con
ngudi. Liéu ching ta sé dung cong nghé dé phéat trién tri tué, lam chd céng
nghé hay dé cé6ng nghé dan dat?

Trong ky nguyén Al va céng nghé s6, cach con nguoi suy nghi, lam viéc, giao
ti€p da dugc nang cao hon trudc day. Tri tué nhan tao hé trg con ngudi trong
nhiéu Iinh vuc: viét bdo, sdng tac nhac, vé tranh, tu van tam ly, tham chi giang
day phat phap.

Vay Al c6 thé thay d6i ban chat con nguoi khong trong béi cdnh céng nghé so
phat trién manh mé?

Cong nghé tac dong dén tri thirc con nguoi, nhung ban chat con ngudi cé bat
bién?
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Anh suu tam

Lich s&r da chiing kién nhitng thay daéi Ién trong cach con nguoi séng va lam viéc
khi c6ng nghé phéat trién:

Thoi ky tién céng nghé: Con ngudi chld yéu dua vao tu duy va lao déng thu
cong, tro chuyén truc tiép, truyén tai kién thirc qua sach vé.

Thoi ky céng nghé sé: Al c6 thé gilip con ngudi dua ra quyét dinh, tao ra noi
dung, tu van cho con ngudi.

Tuong lai: Al cé thé du doan suy nghi, diéu chinh cadm xUc va tao ra thé gidi
40, noi con nguoi cé thé séng ma khong can ti€p xuc véi thuc tai.

Mot vi du dién hinh la su gia tang cua deepfake va Al chatbot, nhitng céng nghé
c6 thé€ md phdéng am thanh va hinh dnh con nguoi dén muc khé phan biét. Gan
day, mé6t s6 cad nhan da tao ra nhiing “ngudi thdn do0” dé tro chuyén thay vi
tuong tac véi con nguoi that, dan dén viéc xa roi thuc tai va thiéu két ndi cdm
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xuc chan that.

Anh suu tam

T goc do Phat hoc, khong cé6 mot ban chat c6 dinh clia con nguoi. Tu tudng nay
xuat phat tu nguyén ly Duyén Khadi cho rang moi sy vat, hién tugng trén thé
gian déu do nhiéu yéu t6 két hgp ma thanh, khéng cé mot ban thé bat bién.

Duyén Khai trong Phéat gido chi ra rang moi phap déu nuong tua |an nhau ma
sinh khéi, khong c6 thuc thé doc lap, khéng cé tu tinh. Khdong chi con ngudi, ma
moi hién tugng tdm ly va vat ly déu van hanh theo nguyén tac nay.

Vi vay, khong thé néi Al thay déi ban chat con ngudi theo nghia tuyét déi, ma
chi c6 thé ndi Al la mot yéu to trong tap hop cac duyén tédc dong dén hanh vi,
nhan thic cda con ngudi. Néi cach khac, con ngudi khéng cé mot badn chat co
dinh, ma ludn thay déi tuy theo cac nhan duyén, trong dé Al cé thé [a mo6t nhan
duyén mdéi anh hudng dén nhan thic va hanh vi.
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NEéu nhin tir Duy Thic hoc, con ngudi khéng cé moét "cdi téi" cé dinh ma chi la
tap hop cua thidc, cam tho, tu tudng, hanh vi va nhan thic. Nhiing yéu té nay
lubn thay d6i, chiu anh hudng t& moéi truong, gido duc va trai nghiém cé
nhan. Tam thdc cé tinh chat chd dong, sang tao va tu chuyén hda, con Al Ia
c6ng cu phan anh lai dir liéu cé san. Al c6 th€ md phong hanh vi, ngdn ngt,
phan Ung, nhung khéng c6 kha nang phéat trién tam linh, khong cé nghiép luc,
khéng cé qud trinh chuyén hda ndi tdm nhu con ngudi. Do dé, Al cé thé mb
phdng tri tué con ngudi, nhung khéng thé cé tam thic thuc su vi Al khong cé
nghiép, khong cé khd nang tu chiém nghiém va chuyén héa.

Anh suu tam

MOt vi du ré nét la su thay doi trong nhan thirc cia con nguoi khi ti€p xtc vai Al.
Néu mot ngudi s dung Al dé€ hoc tap, nghién clru va kham phé, tam thic cua
ho c6 thé md rong theo hudng tich cuc. Nhung néu Al dugc dung dé thay thé
tuong tac con ngudi, d€ nudi dudng ao gidc vé cam xdc va madi quan hé, né co
thé khién tam thic trd nén chap trudc vao diéu xa roi thuc té. Do dd, Al cé thé
thay d6i cdch con ngudi hanh déng, suy nghi, nhung khéng thé thay déi hoan
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toan ban chat con nguoi, vi ban chat dé von di khéng c6 dinh, ma sé thay doéi
theo nam thang, theo su kién. Diéu quan trong khong phai Al cé thé lam gi, ma
chlng ta sir dung Al nhu thé nao dé phat trién tri tué va dao duc.

Mac du Al mang lai nhiéu lgi ich, nhung néu con nguoi khéng cé tri tué dé kiém
soat cong nghé, sé cé nhirng rui ro:

Mat di su tu cha: Khi Al c6 thé dua ra quyét dinh nhanh hon con ngudi, ching
ta dé phu thudc vao may moc, dan danh mat kha nang tu duy doc lap.

Xa roi chinh minh: Néu thé gidi do tré nén hap dan hon thuc tai, con nguoi sé
dé lac vao do, quén di gia tri clia su séng that.

Ao gidc vé tri tué: Al c6 thé gilp con ngudi tim hiéu phat phap, nhung néu chi
ti€p nhan thong tin ma khéng cé su chiém nghiém, nd cé thé tao ra moét loai tri
tué hai hot, thi€u chiéu sau.

Téc déng tam ly tiém &n: Viéc phu thudc vao Al dé€ dua ra quyét dinh cé thé
lam suy yéu kha nang tu suy nghi, dan dén hién tugng "tri tué do giadc", noi con
ngudi tudng rang ho hi€u biét sau sac nhung thuc chat chi la 1ap lai thong tin tir
Al ma khéng cé su tu duy phan bién.

Tuy nhién, Al van c6 thé la mét cong cu gilp con ngudi phat trién tri tué néu
biét lam chd né. Khi s& dung Al nhu mot phuaong tién dé ti€p can tri thic, con
nguoi c6 thé tiét kiém thai gian, nhung van can su chat loc, ki€ém ching va tu tu
duy.
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Anh suu tam

Cong nghé khong phai la yéu tdé quyét dinh ban chat con nguai. Al chi la moét
cbng cu. Néu sir dung ding, né sé gilp con nguodi phat trién tri tué. Nhung néu
dé cong nghé kiém soat minh, Al c6 thé tréd thanh mot céi bay, khi€én con ngudi
xa roi thuc tai chiéu sau cudc song, xa rgi chinh minh.

Trong mot cudc hoéi thao vé Al va dao dic, mét vi thién su da ndi: “Al c6 thé tao
ra mét phién ban hoan hao cua ban trén khéng gian mang, nhung né khéng thé
thay thé chinh ban. Con ngudi can phdi séng véi tdm thic that, khéng phai vai
do gidc ma cbéng nghé tao ra”, (suu tam). Hay ndi cach khac, Al cé moi thi
nhung thi€éu mot trai tim.

Con ngudi tao ra Al, nhung Al khéng thé tao ra tam thdc chan that cia con
ngudi. Liéu chidng ta sé dung c6ng nghé dé phat trién tri tué, lam chid cong
nghé hay dé cé6ng nghé dan dat?

Al- Nguyén Thiy Anh
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