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Dt liéu "nghiép" Al phan chiéu tam thuc chung
cua nhan loai

S\ By SISl 09:25 09/04/2026

Mot hé thong Al cé thé “tinh thirc” néu nén tang dir liéu cda né van con vé minh
va thién léch? Va trong hanh trinh phat trién Al, ching ta cé dang vo tinh lap lai
chinh nhiing “tap khi” ma minh chua kip chuyén héa?

Loi toa soan

Trong lan séng phat trién manh mé cuda tri tué nhan tao (Al), dac biét la cac
hé théng Al tu hanh, cdu hdi khéng con dimng lai @ “Al cé thé lam gi?” ma dang
chuyén dan sang “Al nén duogc van hanh nhu thé nao?”.

Bai viét goi md géc nhin quan trong: dir liéu - nén tang nudi duéng Alchinh la
yéu té dinh hinh hanh vi cda hé théng. Ttr d6, md ra lién hé sdu sdc vdi tu tudng
Phéat hoc: moi hanh vi déu khdi sinh tir nhdn duyén va dir liéu, trong béi canh
hién dai, cé thé duoc xem nhu mét dang “nghiép” cda hé théng.

Anh do Hyundai Motor Group cung cép

Al tu hanh va su lé thudc vao dir liéu
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Cac thdo luan vé an toan Al trudc day thuong tap trung vao cach huan luyén mo
hinh va gidm sat hoat déng clda chidng. Tuy nhién, khi cdc hé théng Al ngay
cang tré nén tu chu hon, su chd y dang dich chuyén sang yéu té nén tang hon:
dr liéu ma hé thong phu thudc vao.

(Anh: Internet)

MOt hé théng Al tu hanh cé thé:

+ Tu truy xuat thong tin.

+ Tu dua ra quyét dinh.

+ Ty kich hoat hanh déng trong quy trinh van hanh.

Nhung tat cd nhitng khd nang dé déu dua trén moét dong dit liéu lién tuc. Néu dir
liéu:

+ Bi phan manh.

+ LOi thoi.

+ Thi€u kiém soat.

- thi hanh vi ctda Al sé tré nén kho du doan va tiém &n rui ro.

Trong cac nganh cé quy dinh chat ché, diéu nay c6 thé dan dén vi pham phap
ly. Trong cac hé théng phuc vu khach hang, dé cé thé tao ra quyét dinh sai léch
hodc phan hoi thi€u chinh xac.

[G6c nhin Phat hoc: Trong gido ly duyén khdi, khéng cé hién tuong nao ton tai
déc lap; Al ciing vdy, moi “hanh vi” déu nuong vao dir liéu lam duyén. Khi
duyén bat tinh, két qua kho thé duoc goi la chinh dang].
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D liéu dinh hinh hanh vi Al nhu thé nao

(Anh: Internet)

Trong thuc té, dif liéu cla cac t6 chirc thuong nam rai rédc: Nén tang dién todn
dadm may, Co sé dit liéu ndi bd, Dich vu bén th ba.

Diéu nay tao ra cac “6c dao dir liéu” (data silos), noi moi bé phan st dung moét
phién ban khac nhau cta cung mét thong tin.

Gidi phap dugc nhiéu doanh nghiép ap dung la xay dung I6p quan tri di liéu
théng nhat, cho phép:

+ Truy cap di liéu tr nhiéu ngudon ma khong can di chuyén.
+ Ap dung chinh sach kiém soat chunag.

+ Theo doi toan bd qua trinh truy van va st dung di liéu.
Nho dé:

+ Al c6 thé hoat dong dua trén dir liéu nhat quan.

+ Gidm thiéu xung dot gilra cac hé thong.

+ Tang kha nang kiém todn va minh bach.

[G6c nhin Phat hoc: Nhu con ngudi bi chi phdi bdi tap khi tich Iy, Al phan dnh
chinh “dong nghiép dir liéu” ma nd tiép nhan. Dir liéu sai Iéch khéng chi tao 16i
ky thudt, ma con la biéu hién cua “nhén thirc Iéch lac” trong hé théng].
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Goc nhin Phat hoc: “Dir liéu nhu Nghiép”

Hinh minh hoa tao béi Al

Trong gido ly Phat gido, nghiép (karma) khoéng phai la dinh ménh, ma la tap hop
cac diéu kién tich IOy tu hanh dong, I6i ndi va y nghi, t& dé chi phéi két qua
trong tuong lai.

Néu lién hé véi Al:

Phat hoc Al hién dai
Nghiép Dt liéu
Tap khi M6 hinh hoc may
Nhan duyén Heé sinh thai dir iéu
Qua bao Két qua dau ra

Mot hé théng Al: Pugc “nubi dudng” bang dit liéu nao. Dugc “huan luyén” trong
moi trudng nao — thi sé bi€u hién hanh vi tuong Ung.

Néu dir liéu sai léch —» két qua sai léch
Néu dit liéu thién léch - quyét dinh thién léch

Diéu nay tuong tu nhu 16i day trong Phat hoc: “Gieo nhan nao, gat qua nay”.
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Quan tri dir liéu: Nén tang cua kiém soat Al

(Anh: Internet)

Khi Al tu hanh tré nén phé bién, viéc quan tri khong con nam & mot tang duy
nhat, ma trai réng trén nhiéu 16p:

+ Quan tri dt liéu (Data governance): dam bao dau vao dang tin cay.
+ Quan tri m6 hinh (Model governance): dam bdo cach hoc dang dan.
+ Quan tri &ng dung (Application governance): ddm bao hanh vi phu hgp.

M6t mé hinh tét van c6 thé cho két qua sai néu dir liéu dau vao bi 16i. Nguoc lai,
quan tri dr liéu t6t c6 thé gitp hé thong van hanh én dinh ngay ca khi cé muc
do6 tu chu cao.

Cac nén tang quan tri dit liéu hién dai con cho phép: Ghi lai lich s truy van
(audit trail). Gidam sat s dung theo thoi gian thuc. Phat hién hanh vi bat
thudng.

Diéu nay khoéng chi gilp doanh nghiép tuan thd quy dinh ma con gilp hiéu dugc
“tam y” cla hé thong Al - tic la cach Al di dén moét quyét dinh.

[G6éc nhin Phat hoc: Gilr giéi la nén tang cua tu do chédn chinh. Quan trj dir
liéu cling vdy, khéng phai dé€ han ché, ma dé bao déam hanh vi khéng roi vao sai
léch va béat thién].

Tu nang luc dén kiém soat
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(Anh: Internet)

Trong giai doan dau, Al dugc danh gid dua trén kha nang: lam dugc gi, nhanh
dén dau, théng minh ra sao.

Nhung budc sang giai doan mdéi, cau hdi quan trong hon la: ching ta kiém soat
Al nhu thé nao khi Al da cé kha nang tu hanh?

Quan tri khong con la mot tinh nang bé sung, ma tré thanh diéu kién tién quyét.

Cac cudc thao luan tai cac dién dan céng nghé gan day cho thdy mot xu hudng
rdé rang:

+ T “xay dung Al” - sang “quan tri Al”.
+ T “khd nang” - sang “trach nhiém?”.

[Géc nhin Phat hoc: Tri tué khéng nam ¢ kha ndng lam duoc bao nhiéu, ma &
su tinh thirc trong timg hanh déng. Kiém soat Al, suy cho clting, chinh la bai hoc
kiém soat chinh t&m minh].

Thay loi két:

Trong thé giéi cbng nghé, chung ta dang tao ra nhimng hé théng cé khd nang
“hanh déng”. Nhung cdu hdi sdu xa hon la:

+ Khi dir liéu trd thanh “nghiép” cda may, ai la nqudi chiu trach nhiém cho
“nhan” da gieo?
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+ Mot hé théng Al cé thé “tinh thdc” néu nén tang dir liéu cda né van con vo
minh va thién léch?

+ Va trong hanh trinh phat trién Al, ching ta c6 dang vé tinh lap lai chinh
nhimng “tdp khi” ma minh chua kip chuyén héa?

Tac gid: Muhammad Zulhusn/Chuyén ngit va bién tap: Thién Tam
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