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Thién giad Yuval Noah Harari, mét nha st hoc, triét gia, tac gid va giang vién tai
Khoa Lich st cia Pai hoc Hebrew & Jerusalem. La mdt nha van, cac tdc pham
ndi tiéng nhat, cac cudn sach ban chay thé gidi “Sapiens: Lugc su loai nguoi”
(2014), “Homo Deus: Lugc st tuong lai” (2016) va “21 bai hoc cho thé ky 21"
(2018). Bai viét cta 6ng xoay quanh y chi tu do, y thidc va tri théng minh va
hanh phuc.

Mac du ban dau 6ng chuyén giang day vé lich s&t nhan loai thé gidi, thoi trung
c6 va quan su, nhung hién tai 6ng dang tap trung vao cac cau héi lich st vi mo
nhu cach cac bai hoc trong qua kh& cé thé cung cadp thong tin cho qua trinh
chuyén déi ctia chdng ta sang tuong lai.

Pinh huéng nghé nghiép cho tuong lai nhu thé nao?

Thién gid Yuval Noah Harari bat dau v4Gi cach nhac nhé khan thinh gia vé mét su
that quan trong vé thi truong viéc lam vao nam 2050 - khong ai biét né sé nhu
thé nao day. Piéu duy nhat cé thé chac chan la né sé hoan toan khac so vdi
nhing gi ngay nay chung ta biét.

“Tri tué nhan tao (Al) va robot sé thay d6i hau hét moi nganh nghé”, 6ng ndi.
“Ngay nay nhiéu cong viéc ma moi ngugi lam sé bién mat vao nam 2050”.

Cau hdi 16n la, diéu nay sé anh hudng thé nao dén thi truong viéc lam va xa hoi
loai nquoi?

Cé thé hiéu dugc la moi nguoi déu dang lo lang, nhung ndi sg ty dong hod
khong phai la diéu gi m&i mé. N6 da ton tai tir khi Cach mang céng nghiép lan
th& nhat dién ra & cubi thé ky 18 va dau thé ky 19, la cudc cadch mang trong linh
vuc san xuat; la su thay doi co ban cac diéu kién kinh té xa hoi, van héa va ky
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thuat, xuat phat tir Vuong quéc Anh sau do lan tdéa ra toan thé gidi.

Trong qué khi, chiing ta da thay rang khi nhitng cong viéc ci bién mat, nhing
cong viéc mai dugc tao ra va diéu tuong tu cé thé xay ra trong tuong lai, nhung
diéu nay khong cé nghia la ching ta nén tu man - hoan toan khong phai nhu
thé.

Thich nghi véi tuong lai

Van dé véi tu dong hda khdng phai la su bién mat hoan toan cla céng viéc. N6
da thich nghi véi cong viéc mai va thi trudng viéc lam.

Ngay nay cac céng nghé thic ddy déi mdi, chang han nhu tri tué nhan tao (Al),
robot va ky thuat sinh hoc, tham chi con manh mé hon. “Van dé la chidng ta
khéng thé chiu dung thém bat ky thi nghiém that bai nao nlta”. Thién giad Yuval
Noah Harari néi. “Lan nay néu chung ta khéng lam ding, két qua sé khong chi
la moét lan séng toan tri va chién tranh thé gidi khac, ma két qua sé la hoan
toan huy diét loai nguai”.

Du doan cong viéc trong tuong lai
Chuan bij cho tuong lai bat dau bang viéc gido duc ngay tir hién tai.

“H&y quan sat mot bé gai 6 tudi, hdm nay bat dau hoc I6p mét & truong, em sé
34 tudi vao nam 2050,” 6ng ndi. “Ching ta nén day em bé nhirng gi hém nay
dé em bé cbé nhing ky nang can thiét cho thj trudng viéc lam va cho thé gidi
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nam 20507?".

Cau tra 10i cho cau phong van nay c6 thé khéng phai la diéu chdng ta mong doi.
Khi dé cap dén ty dong hod, xa hoéi da dua ra nhiing gid dinh da dugc ching
minh la khéng dung:

1. Chung ta cé xu hudng coi trong cac ky nang tri tué hon la cac ky
nang thu céng. Trén thuc té€, cadc nghé tri tué nhu bac si phu hgp hon véi tu
dong hoda so véi cadc nghé khiém tén hon nhu tho ria chén.

“50 nam trudc, cd vua thudng dugc ca nggi la moét trong nhirng thanh tuu quan
trong nhat cda loai ngudi - khdong ai nghi dén viéc rira bat dia. . . nhung hod ra
c6ng nghé may tinh cé thé danh bai nha v6 dich co vua thé gigi dé dang hon
nhiéu so véi viéc may tinh c6 thé thay thé mot ngudi boi ban khiém tén, nguoi
rira bat dia ban.”

2. Sang tao la dac diém riéng cua con nguoi. Khi néi dén céc trd choi nhu
cO vua, cong nghé may tinh dé chirng minh rang chdng c6 thé sang tao hon con
ngudi. Diéu tuong tu cling cé thé dung trong cac linh vuc khac. Ong cho biét
rang tat ca déu quy vé ban chat cla sang tao. Néu la dé nhan ra cac mé hinh
va phéa v& chung, tri tué nhan tao (Al) cé thé sang tao haon con ngudi béi né vuot
tréi trong viéc nhan dang mo hinh.

3. Tri tué nhan tao (Al) khéng thé thay thé con nguéi trong nhitng céng
viéc can tri tué cam xuac. Khi néi dén viéc xac dinh cdm xUc cta con nguoi, c6
thé céng nghé may tinh hoan hao hon con nguoi. Hi€u dugc liéu ai dé cé tic
gian hay khong la vé viéc xir ly thong tin tUr dd moi th, bao gom ngén ngit co
thé va biéu cam. Vé ban chat, day la moét qud trinh x& ly dir liéu, moét trong
nhirng diéu ma tri tué nhan tao (Al) rat gidi.

Tri tué nhan tao (Al) khong cé bat ky cdm xuic nao cula riéng nd, nhung né cé
thé hoc cach nhan ra nhitng mo6 hinh nay & con ngudi. Cong nghé may tinh cé
thé vugt tréi hon con nguoi trong viéc nhan ra cdm xuc cda con ngudi vi chidng
khong cé bat ky cdm xdc nao cla riéng chung.

Thién gid Yuval Noah Harari phac hoa nén bulc tranh vé moét thé giéi ma ngoi
nha thong minh cé thé phat hién tam trang cla cac ban khi cdc ban vé nha.
N&u céc ban cang thang, né c6 thé lam md dén dé€ cé bau khdng khi nhe nhang
hon hoac phat ra nhitng nhac vui tuci yéu doi.

Ong cadnh bdo rang: “Ching ta cé thé qua quen thudc véi nhitng cd may hiéu
chinh xac cdm xdc cta ching ta dén ndi ching ta c6 thé tré nén khéng khoan
dung véi nhirng con nguoi khong hi€u cdm xdc cla ching ta”.
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Mot cau héi vé y thuc

Khi cong nghé may tinh tré nén théng minh hon, mét s6 nguoi tu nhién dat ra
cau hoi vé y thic. Vé diéu nay, 6ng té ra hoai nghi. “Ching ta khong nén nham
lan gilra tri thong minh va y thic” 6ng néi. “Trai ngugc véi nhirng gi ching ta
thay trong cac b phim khoa hoc vién tudng, khéng c6 ly do gi dé€ nghi rang khi
codng nghé may tinh cé duogc tri thong minh, ching sé cé dugc y thuac”.

Y thic Ia mot khia canh phuc tap cua tri ndo con ngudi, bao gém nhéan thrc,
cdm xUc, y niém vé ban than va thé gidi xung quanh, va khd nang tu nhan biét.
N6 khong chi don gian la khad nang nhan biét va hi€u biét, ma con bao gom kha
nang tu nhan thdc vé quan diém, gia tri, va muc tiéu cd nhan. La kha nang giai
quyét cac van dé hoac tao ra cac san pham ma cac giadi phap hay sdn pham nay
c6 gié tri trong mot hay nhiéu méi truong van hoéa. Trong nira thé ky qua, ching
ta da chidng kién su gia tang dang k€& vé tri thong minh cla céng nghé may
tinh. Bong thoi, chidng ta da biét chinh xac la khong c6 thay déi nao vé y thic
may tinh.

Cé nhiéu con duong khac nhau dé dan dén siéu tri tué, va chi mot sé trong do
dan dén y thuec.

Con nguoi mong muoén gi?

Cong viéc ma cbng nghé may tinh c6 thé thuc hién sé phu thudc vao nhiing gi
con nguoi ra lénh diéu khién chiding né lam.

1. Ho c6 mong muén Khoa hoc may tinh (Computer Science) théng
minh hon chiing ta hay khéng? Néu ddng nhu thé, liéu khoa hoc may tinh cé
da thdng minh dé thuc hién mot sé nhiém vu nhat dinh hay khéng - chang han
nhu xe kh6ng nguai lai?

2. Chung ta muén su déong cam, modi quan hé hay tinh ban? Néu nhu thé
thi diéu nay khong thé tu déng hod dugc. Piéu chiing ta mong muén khéng phai
la mot nguoi cé thé gidi quyét van dé cho ching ta, ma la moét nguoi cé thé cam
nhan dugc moi thu.

Thuc hién quy trinh chuyén daoi

Thién giad Yuval Noah Harari cho biét rang viéc ing phé véi tuong lai cong viéc
sé kho khan theo nhiéu cach:

Tam ly hoc: That cang thang khi phai phai tai tao ban than. Néu céc ban la
MmOt tai xé xe tai da bi thay thé béi cong nghé may tinh, lam thé nao cac ban cé
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thé phai tai tao ban than minh thanh moét gido vién yoga hay la mot nha thiét
k€, hodc bat ky cong viéc lam nao khac chua dugc tu ddng hod?

Tién hoa: Ngay cd khi cac ban c6 thé diéu chinh, thi day la khéng phai giai
phap lau dai badi thi truong viéc lam sé tiép tuc thay d6i. Ty déng hod khong
phai la su kién mot 1an. N6 sé la ‘mot chubi sy gidn doan ngay cang I6n hon'.

“Vao nam 2050, ching ta sé cé mot s6 thay doi Ién, tham chi nhiing thay daéi
con lén hon vao nam 2035 va tham chi mét cuéc cach mang con kém hon 2045.
Nhirng céng viéc cl sé bién mat, nhitng cong viéc mdi sé xuat hién nhung
nhitng cong viéc méi sé nhanh chéng thay déi va bién mat. Moi ngudi sé phai
dao tao lai va tai tao ban than khéng chi mot 1an ma la nhiéu lan trong sudt ca
cudc doi va diéu nay sé tao ra ap luc tam ly Ién hon.”

Moi thir cé thé tré nén téi té dén muirc nha nudc phai vao cudc va cung cap hod
trg tai chinh hodc tam ly. C6 thé phai c6 Dich vu Tam ly Quéc gia.

M6t mo hinh lam viéc méi

Cudc Cach mang ky thuat so (Digital Revolution) can moét mo hinh lam viéc méi.
Trong hang nghin nam, mo hinh tuyén tinh dung dé chi bat ky mé hinh nao gia
dinh tinh tuyén tinh trong hé théng. Dau tién, cac ban hoc, sau dé cac ban lam
viéc. M6 hinh nay hién dang tré nén khéng con phu hop. Moi ngudi khong thé
mong dgi gilt nguyén cong viéc chi la cung mét nghé nghiép trong suét cudc
doi. Moi nguai phai lién tuc hoc lai cac ky nang va nghé nghiép méi.

Vi du, khi ngay cang nhiéu hoat déng chuyén sang truc tuyén online, nhiing
ngudi ¢ dd tudi 60 sé can thich nghi. Vi Thuc té do (virtual reality - VR), mot
trai nghiém mo phéng c6 thé giong hoac khac hoan toan véi thé gidi thuc, thdm
chi ho can phai hoc lai cach di va néi trong Thuc té do (VR) méi nay. Khi ngay
cang nhiéu céng viéc chuyén sang Thuc té 3o (VR), nhitrng nguoi khéng thé hoc
cac ky nang nay sé bi bé lai phia sau.

Bd hoc va quay lai hoc
Thé ky 21 sé can nhing ky nang va thai d6 mai:

Bé hoc: D& duy tri sy phu hop, moi nguoi sé can cé khad nang bd hoc céc ky
nang va cach ti€p can trudc day.

Hoc lai: Thién gia Yuval Noah Harari cho biét rang ky nang quan trong nhat cua
thé ky 21 khdéng phai la nhitng k¥ nang cu thé nhu hoc 1ap trinh, ma la kha nang
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thanh thao céc ky nang méi dé chuyén tlr nghé nay sang nghé khac trong su6t
cudc doi chdng ta.

Xu ly thong tin: Ching ta cling can hoc cach tim kiém théng tin méi va cach
phan biét va chac loc théng tin dang tin cay va khbéng dang tin cay. Tat ca
nhitng diéu nay doi hoi rat nhiéu su linh hoat vé mat tinh than.

Cau hdi 16n la: liéu ching ta cé da kha nang dé ton tai trong thé ky 21 khéng?

= 2=

Gidi phéng tiém nang

DE& phat trién manh mé trong thé gidi méi nay, Thién gid Yuval Noah Harari lap
luan rang ching ta sé phai gidi phdng tiém nang cua loai ngudi chua dugc khai
thac. DB6i véi mot s6 ngudi, diéu nay céd nghia la cac cong nghé nhu Di truyén
hoc, mot bé mon sinh hoc, nghién clu vé tinh di truyén va bién dj & cac sinh vat
hoac ky thuat sinh hoc dé ma réng kha nang cla con ngudi, nhung 6ng cho
rang diéu nay cé thé nguy hiém.

Thay vao dé, 6ng cho biét rang, lich sit d& cho ching ta thay tiém nang to 16n
cla con nguoi chua duogc khai thac.

“Trudc day toi da ndi rang tiém nang tri tué nhan tao (Al) van chua dat dén day
du - diéu dé cling dang véi con ngudi, chdng ta van chua dat dén niém nang
day da cda minh,” 6ng két luan. “Véi moéi euro va mbi phut ching ta danh dé
phat trién tri tué nhan tao (Al), chling ta nén danh it nhat mét ero va mot phut
dé khdm phé va phéat trién tri tué cta chinh ban than minh.”

Tac gid: Melanie Grano

Viét dich: Thich Van Phong

Nguon link: https://www.nbforum.com/newsroom/events/nordic-business-forum-
2022/yuval-noah-harari-the-most-important-skills-for-the-future-of-work/
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