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Trach nhiém xa hoéi cia doanh nghiép khong nén chi la mot chién thuat tiép thi
don thuan dugc nghi ra trong phong hop...

Trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép khong chi la mot
chién thuat ti€p thi don thuan duogc nghi ra trong
phong hop, né phai Ia mét dac diém xac dinh cua céng
ty bdi vi cdc gidm déc, nhan vién va cé déng cua cdng
ty hi€u trach nhiém va su tan tdm la diéu dao duc phai
lam.

Viét dich: Thich Van Phong Ngudn: Buddhistdoor Global

Dao Phat cé moét lich st phat trién rat thang tram trong sudét hon 25 thé ky; lan
tda tir An D6 ra khdp noi trén thé gidi, Phat phdp nhiém mau da gén bé véi moi
trudng van hda va xa hdi rong l16n.

Dao Phat ty thud binh minh rang ngdi, da gan lién véi cac luc lugng thuong mai
va thuong nhan di khap chau A: Cac doanh nhéan tim ki€m su giau cé, cao sang,
trong khi cac vi S& gia Nhu Lai, tang si Phéat gido di cung ho dé tuyén duong dao
Phat nhiém mau, tir bi, tri tué, hung luc, tu do, binh dang. Céc co sé tu vién
Phéat gido, cac ngdi Bado thap dugc kién tao gan hoac tai cac trung tdm thuong
mai va thuong cang nhén nhip phon hoa dé thi.

TU quéc gia van dado nam gilta Pong Nam A va chau Pai Duong, Cdng hoa
Indonesia dén Trung A, khi kinh doanh phat trién thi co s& tu vién Phat gido
thinh vuong; va khi cac thanh ph6é mat di lgi thé thuong mai hoac su hung
vugng tru phu, cac co sd tu vién Phat gido gan doé cling gap nhiéu kho khan.

Khéng chi cé cac vi tang si Phat gido dugc hudng lgi tr cac thuong nhan va
doanh nhan, mac du su that la cac tang I6p tai tro cha Phat gido c6 dai dén tur
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cac thuong gia va chd ngan hang. Thay vao dé, nhirng ngugi 1anh dao doan I
hanh thuc sy da cung thinh chu tén thién dic tang gia Phat gido thanh tinh hoa
hgp cung véi ho di du hanh.

[caption id="attachment 28876" align="aligncenter" width="800"]

Anh: St[/caption]

Thuong da dau tu tién tiét kiém ca doi vao nhitng chiéc tli hoac hang hoa gia
tri, dung lac da van chuyén qua Con duong To lua, ho can tri liéu, chira lanh va
an Ui vé mat tinh than ma chu tén tinh ddc Tang gia Phat gido mang dén, dé
dong hanh cung ho trong suét cudc hanh trinh. Méi quan hé gilra Phat gido va
kinh doanh vua thuc té vira chan thanh.

Chlng toi dé xuat rang, cac hoat ddéng thuong mai hién dai (nay la doanh
nghiép) c6 thé hoc hoi dugc diéu gi do tir su can bang gilra chd nghia thuc dung
va su chan thanh vé mat tinh than. Trong thé gidi ngay nay, cac tap doan I6n va
cac cong ty nudc ngoai dinh hinh cudc séng cla hang ty ngudi, tdc dong dén
moi th, ti van hod dén chinh tri.

Thuong nién, moét sé céng ty da qudbc gia ¢ Igi nhuan vugt qua téng san pham
quéc ndi (gross domestic product, GDP) clia cac nudc nhugc ti€u. Tré em nhan
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ra logo cta céc cong ty nhu Apple hay Coca-Cola truéc khi chdng né cé thé goi
tén cay c6i hoac cam xuc - mét diéu ma trudc day khdéng thé tudng tugng dugc.

Trong moét thé gidi cla nhiing tap doan c6 anh huéng Ién, Phat gido cé nhiém
vu khdm pha tri tué tur bi tdm va dao ddc cta minh, cé thé huéng dan cho céac
cbng ty vé trach nhiém xa hdi cia doanh nghiép.

Khai niém trdch nhiém xa héi cia doanh nghiép, cé lién quan dén y tudng rang
moi cd nhan hoac tap thé cé nghia vu d6i véi lgi ich chung. Trong truyén théng
Cong hoa Hy Lap-La M3, noi luu gilr van hdéa c6 dai va su da dang van hda, y
tudng nay dugc goi la dao dlc cong dan, nghia la viéc nubi dudng nhitng thoi
qguen ca nhan cé Igi cho chinh thé.

Khai niém co ban nay (dugc ma rong thanh nhiéu luéng tu tudng canh tranh) cé
mot s6 diém tuong dong vaGi tam nhin cha Nho gido vé vai tro “ddng dan,
proper” ciia mot cd nhan trong xa hoi, nham muc dich mang lai Igi ich cho toan
bd cOng dong, va hoan thién cd nhan ban than.

Giong nhu dao dic cong dan, khéng thé dugc nha nudc thuc thi va dugc phat
trién thdng qua trau doéi va hoan thién cad nhan ban than, trdch nhiém xa hoi
cla doanh nghiép cling biéu thi su ty diéu chinh, khong phai déi véi cd nhan ma
doi véi tap thé té chic kinh doanh.

Diéu quan trong la phai phan biét gitta trdch nhiém doanh nghiép va trach
nhiém xa hoi cta doanh nghiép. Trudc nhat la “hudng ndi, inwards” va cé nghia
la chiu trdch nhiém truéc cac c6 dong va cac can bd cong nhan vién. Th& hai la
“hudng ngoai, outwards”, noi tap doan, céong ty cé anh huéng tich cuc trong
cbng dong clda minh.

Doi véi cac phat ta, dac biét la nhitng doanh nhan phat t& tham gia vao doanh
nghiép tu nhan, diéu nay cé thé goi Ién su tuong dong vaéi hanh trinh néi tam
cla mdi ca nhan dé dat dugc tri tué bat nha (Prajna), phan anh on goi bén ngoai
cua ho la mang lai lgi ich cho nguoi khac bang tir bi tdm (Karuna).

Trach nhiém xa hodi cua doanh nghiép cé6 nhiéu cach
thé hién khac nhau.

Céac tap doan, Cong ty cé thé chiing minh su chan thanh cdia minh thong qua
cac sang kién moi truong, thuc hanh lao dong cé dao dic hoac hoat dong tu
thién, phudc Igi xa hoi. Nhiéu doanh nghiép, dac biét la cac tap doan 16n cé lich
st lau doi, c6 bé day lich st vé cac hoat dong tir thién, phic Igi xa hoi.
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That chang may, hoat ddng tir thién, phdc 1gi x& hoi cla nhiéu cdng ty dudng
nhu chu yéu hoat dong nhu chiéu tro PR (Public Relations, PR), dua thong tin
cla san pham, thuong hiéu, con ngudi ti€p can mot cach truc ti€p hoac gidn
ti€p téi cong dong.

Trach nhiém xa hoéi cia doanh nghiép khéng nén chi la mot chién thuat tiép thi
don thuan dugc nghi ra trong phong hop, né phai la mét dac diém xac dinh caa
cOng ty béi vi cac gidm doéc, nhan vién va c¢6 déng cla cong ty hiéu trach nhiém
va su tan tam la diéu dao duc phai lam.

Trach nhiém xa hoéi cia doanh nghiép cling c6 thé mang lai Igi ich vé mat tai
chinh: 90% nguoi mua hang dugc khao sat trong nghién clu cho biét, ho c6 kha
nang chuyén sang nhing thuong hiéu ing hé muc dich chinh dang, véi muc gié
va chat lugng tuong tu.

[caption id="attachment 28877" align="aligncenter" width="800"]

Anh: St[/caption]

Vé nguyén tac, mot vi du mot céng ty ti€p can trdch nhiém xa héi cha doanh
nghiép, theo quan diém Phat gido la Green Monday (Th(& Hai Xanh) c6 tru sé tai
Hong Koéng, chuyén ban thuc phdm thuédn chay hi{tru co va than thién véi moi
truong, tir cdc nha cung cép chu trong dén tinh bén viing.
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Doanh nhan Phat t&r David Yeung, dong sang lap Green Monday (Th{ Hai Xanh),
ong da di tién phong trong mét nén tang tich hop cé mét khéng hai, nham thu
hat va trao quyén cho hang triéu nguoi, cung véi cac khu vuc cdéng va tu nhan,
hudng téi nhan thic, hanh déng dé€ cé nén kinh té xanh.

Ong Ia mot phat t& trung kién, thuan thanh, da nhan thdy rang su Khai sang tap
thé, truyén tai niém hy vong trong cai thién xa hoi, cing nhu su Khai sdng moi
cd nhan, doi héi moéi ngudi phai tham gia vao xa hdi va khoéng thé tach roi vai
cubc séng trong cong dong xa hoi.

Khi Trung Quéc dang quyét liét trién khai Sang kién “vanh dai, con duong”
(BRI), trdch nhiém ctda doanh nghiép sé la mot cong cu dé cac tap doan, céng
ty Trung Quéc cé thé gianh dugc su tin tudng va uu ai cla cac quéc gia va
doanh nghiép khac. K& hoach “bom tién” cla Trung Quéc, nhitng khodng dau tu
vao quéc gia trén khap A-Au, nham muc dich thic ddy va cai cach khu vuc tu
nhan véi cac hoat dong kinh doanh méi (new businesses) va déi mdi sdng tao
(innovation).

VGi tu cach la nguoi dan dau trong du &n to I6n nay, Chinh phd nuéc Cong hoa
nhan dan Trung Hoa va cadc doanh nghiép Trung Qudc cé trach nhiém to I6n
trong viéc thuc hanh va thic day céc tiéu chudn vé trach nhiém xa hoi cla
doanh nghiép.

Nhu da nhan xét trén to td Nam Hoa Tao bao (1101 , South China Morning
Post): “Khi Trung Quéc dang quyét liét trién khai Sang kién ‘Vanh dai, Con
duong’ (BRI), dang theo dudi mét chién luoc phat trién (kinh té€) mdi, sé md
réng vai tro cda ho trén cac thj truong va mang luéi san xudt toan cau, cling
nhu anh huong dia chinh tri tiém tang cua ho.Trung Quéc sé dinh hinh viéc
quan ly cac tiéu chudn lao déng, an toan va méi trudng nhu thé nao trén pham
vi toan cau la mét van dé quan trong.”

Su tuong phan dugc nhan thic gitta trau d6i hoan hdo cho ban than (tap trung
vao lgi nhuan cla doanh nghiép) va céng hién cho céng dong véi nhing tu
thién, phuc lgi xa hdi, ngay tir dau khong nhitng da 16i thai ma con chua bao gio
c6 hiéu qua. Bugc cung cap thong tin bang tri tué quang minh va tu bi tdm dich
thuc, c6 nghia la nhin thay viéc theo dudi Igi nhuan trong bdi canh cu thé la dao
duc nhan van - day chi la mét khia canh cua sy thanh cong cla tap doan, cong
ty.

Loi nhuan chac chan xac dinh mét doanh nghiép thanh céng hoac mang lai ly

do ton tai cho nd, tuy nhién doanh nghiép sé& mang lai Igi ich cho nguoi dan va
hanh tinh cling nhu cac cé déng cla ho, néu ho tap trung y chi d€ nghi xa hon
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muc tiéu lgi nhuan.

Ché&p nhan trach nhiém xa hoi dich thuc, khéng chi la diéu ding dan nén lam,
hay thuc tién trong s dung tri théng minh tai chinh (Financial Intelligence
Quotient,FQ - chi s6 théng minh tai chinh. FQ la kha nang nhan thdc ré rang vé
tam quan trong cla tai chinh, ki€m soat tai chinh, s dung tai chinh vao nhiing
muc tiéu ding dan va thau hi€u nguyén tac luu chuyén tién té), day clng la
diéu dao Phat phai thuc hién.

Viét dich: Thich Van Phong Nguon: Buddhistdoor Global
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