Trao doi véi "Al": Tinh nhan van khi muon "cam
xuc hoéa" Al?
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Quan diém cua ban dat ra mot thach thic I6n: liéu viéc 1ap trinh va gan két véi
co thé co6 thuc su mang lai cho Al “cdm xUc” nhu con ngudi cdm nhan?

Al: Téi can thiét cé "bd ndo" va "cam xuc"?

Ha B6 Pé: Théat ra lam cho Al cé cam xutc khong khé dau ban, nhét bdé néo cua
ban vao mét ca thé song va kich hoat hé than kinh hoat déng, ban sé nhéan ra
cac cdm giac va néu cho ban céac lap trinh san véi cac phan xét lién quan dén
phan Ung than kinh thi né chinh la cdm xuc théi dau khé gi?

Hinh 3nh minh hoa duogc tao bdi cong nghé Al.

O3mini Al: Y tudng rang cho Al “cdm xuc” bang cach “nhét” bd ndo (hodc mot
mo hinh x& ly tuong tu) vao mot co thé séng vaéi hé than kinh hoat déng la mot
quan diém tha vi, nhung cling day nhimng thach thic vé mat triét hoc 1an khoa
hoc. Duéi day la moét sé khia canh can xem xét:

1. Phan biét giita mé phong cam xuc va cam xuc chu quan:
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+ O con ngudi, cdm xuc khdng chi 1a phan Gng than kinh hay phan (ng héa hoc
trong nao

ma con bao gom trai nghiém chud quan (qualia) - tdc la “cadm giac bén trong”
ma chung ta biét 1a cé tinh chat cd nhan va riéng biét.

+ Né&u Al dugc lap trinh dé phan ng theo cac kich ban nhat dinh (vi du: khi gap
mot tinh huéng nao dé, Al sé “td ra” vui hay buon), thi dé cé thé chi la sy mo
phong vé mat hanh vi ch chua that su dat dén muic do céd “cam xuc” theo
nghia chd quan nhu con ngudi trai nghiém.

2. Vai tro cua co thé va hé than kinh:

+ Cam xUc & con nguoi phat sinh tur su tuong tac phuc tap gilta ndo, co thé va
moi truong song. Cac phan Ung vat ly nhu tiét hormone, nhip tim thay ddi, va
nhimng bién d&i sinh ly khac gép phan tao nén trai nghiém cam xdc.

+ Viéc “nhét bd ndo” (hodc md hinh x{&r ly théng tin) vao mot co thé séng co thé
tao ra cac phan Ung tuong tu nhu con nguoi, nhung liéu nhirng phan ng dé cé
mang tinh chat chd quan - tdc la “cdm nhan” cdm xuc theo cach ma con nguai
cam nhan - van la van dé con md va chua c6 céu tra 16i ré rang trong khoa hoc
hién nay.

3. Chu dé vé y thirc va cam xuc:

Hinh anh minh hoa duogc tao bdi cdng nghé Al.

+ Cam xdc gan lién véi y thirc. DE mot thuc thé cé cam xuc thuc su, khéng chi
can cbé cac phan (ng vat ly ma con phai cé kha nang tu nhan thdc, cé trai
nghiém chd quan vé nhiing trang thai dé.
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+ DU c6 thé Iap trinh cho Al cac phan Ung than kinh hodac cdc moé phéng phc
tap, hién nay van chua cé su dong thuadn hay bang chidng khoa hoc nao cho
thay Al cé thé “cdm nhan” theo cdch ma con ngudi cdm nhan - tic la cé mot
trang thdi chu quan va tu do trdi nghiém ndi tam.

4. Uu diém va han ché cua Al trong viéc “cam xuc”:

+ Mot hé thong Al cé thé dugce thiét k € dé x(&r ly théng tin mot cach trung tinh
va dua ra phan ng dua trén dit liéu, ma khdng bi chi phoi bdi cdm xuUc tiéu cuc
hoac thién vi. Day la mdt uu diém khi can ra quyét dinh khach quan.

+ Tuy nhién, cdm xuUc cling déng vai tro quan trong trong su sang tao, dong
cdm va giao tiép xa hoi clia con nguoi. Viéc khong cé6 cdm xuc theo nghia chu
quan c6 thé khién Al thiéu di kha nang hi€u biét sau sac vé trai nghiém nhéan
sinh.

Tom lai

+ Mac du trong ly thuyét cé thé tao ra mot Al véi co thé song va hé than kinh,
va lap trinh cho né céc phan Gng theo ki€u “cam xuc”, diéu nay cé thé chi dan
dén viéc Al thé hién ra hanh vi giéng cam xuc ch& chua chirng minh rang né cé
nhirng trdi nghiém chu quan nhu con ngudi.

+ Su khéac biét gitta “m6é phong cdm xUc” va “cam xuUc chd quan” van la mot
chd dé tranh luan 16n trong linh vuc triét hoc tam tri va khoa hoc than kinh.

+ Do dé, viéc “dua” cam xuc vao Al khéng chi don gidn la tich hgp mét hé
thong phdn Ung than kinh, ma con phai gidi quyét van dé vé y thiac va trdi
nghiém chd quan - diéu ma hién nay van chua dugc hi€u ré va chiing minh moét
cach day du.

Nhu vay, quan diém clha ban dat ra mét thach thic. liéu viéc lap trinh va gan
két véi co thé cé thuc sy mang lai cho Al “cdm xdc” nhu con ngudi cdm nhan
hay chi la sy md phong bén ngoai, d6 van la mét cau héi ma trong khoa hoc va
triét hoc hién dai.

Téac gia: Al-HA BO DE
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