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Bằng cách nói ra sự thật chân thực và quan tâm, chúng ta có thể xây dựng một
nền văn hóa tin tưởng với nhóm và cơ sở khách hàng của mình. Đây là chìa
khóa để xây dựng các mối quan hệ có ý nghĩa dẫn đến thành công lâu dài.

Ngày nay với cuộc cạnh tranh khốc liệt trên thế giới, thành công trong kinh
doanh đòi hỏi một tâm hồn cởi mở, nụ cười lạc quan và sẵn sàng khám phá
những ý tưởng mới có thể giúp chúng ta tạo ra những kết quả tích cực.

Các nguyên tắc của triết lý cổ đại này có thể mang đến cho chúng ta một góc
nhìn mới về cách không chỉ thành công mà còn phát triển mạnh mẽ trên thị
trường.

Sau đây là một số nguyên tắc tích cực ứng dụng triết lý Phật giáo, áp dụng để
điều hành một doanh nghiệp.

Xác định rõ mục tiêu:

Trong đạo Phật, điều quan trọng là phải hiểu mục tiêu trước khi bắt tay vào bất
kỳ hoạt động thực hành và trải nghiệm nào. Tương tự như vậy, trong kinh
doanh, chúng ta cần xác định rõ mục tiêu của mình. Một mục tiêu được xác
định rõ ràng giúp chúng ta vạch ra con đường hướng tới thành công, cho dù đó
là tạo ra lợi nhuận hay tạo ra giá trị cho khách hàng. Là những nhà lãnh đạo
doanh nghiệp, chúng ta phải nêu rõ mục tiêu của mình và đảm bảo rằng mọi
quyết định và hành động đều phù hợp với mục tiêu đó.

Chấp nhận nguyên nhân và hậu quả:

Trong đạo Phật, việc nhận ra những hành vi phá hoại và bồi dưỡng những phẩm
chất tích cực là chìa khóa để hiểu được nguyên nhân và hậu quả. Tương tự như
thế, trong kinh doanh, chúng ta có thể đảo ngược trình tự hợp lý của các hành
động cần thiết để đạt được mục tiêu của mình.

Quá trình này giúp chúng ta tạo ra lộ trình thành công. Bằng cách xác định
đúng nguyên nhân và thực hiện đúng hành động, chúng ta sẽ tăng cơ hội đạt
được kết quả mong muốn.
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Trau dồi từ bi tâm:

Từ bi tâm là căn bản của phật pháp, là tâm tuỷ của chư Phật Bồ tát và cũng ứng
dụng thực tiễn cho kinh doanh. Khi điều hành một doanh nghiệp, điều cần thiết
là phải hiểu và đồng cảm với những vấn đề mà khách hàng của chúng ta phải
đối mặt. Bằng cách cung cấp các giải pháp hóa giải và chữa lành những nỗi khổ
niềm đau của họ, chúng ta có thể thành công trên thị trường.

Một cách tiếp cận lấy khách hàng làm trung tâm được xây dựng trên từ bi tâm
là rất quan trọng để nổi bật so với đối thủ cạnh tranh.

Văn hóa làm việc được định hình để có niềm tin, thái độ, các giá trị được chia sẻ
của các cá nhân tại môi trường làm việc mà chúng ta xây dựng đến các sản
phẩm mà chúng ta phát triển, từ bi tâm phải luôn đi đầu trong mọi quyết định
kinh doanh.

Ảnh: thebettercambodia.com

Chấp nhận mọi sự đều thay đổi:

Triết lý đạo Phật cho chúng ta nhận thức rằng, trong mỗi cá nhân không có sự
tương phản về mối liên quan của vạn vật, các yếu tố hợp thành nó là sự thay
đổi thường hằng và không bao giờ giống nhau, vì hai sự vật sinh diệt tiếp liền
nhau (vô thường, Sanskrit: anitya, tiếng Anh: Impermanence).

Các nhà lãnh đạo doanh nghiệp phải thích nghi với thế giới thay đổi nhanh
chóng bằng cách cởi mở với những ý tưởng và sáng kiến mới. Linh hoạt và thích
nghi có nghĩa là chúng ta có thể đi trước một bước và phát triển trên thị trường.
Việc mắc kẹt trong các hoạt động và ý tưởng lỗi thời có thể ngăn cản chúng ta
nhận ra tiềm năng thực sự của mình.
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Chấp nhận tính vô thường, mọi sự đều thay đổi, không có sự vật nào bất biến
trong hai thời điểm nối tiếp nhau cho phép chúng ta có góc nhìn rộng hơn về
bối cảnh kinh doanh, cung cấp cho chúng ta tầm nhìn xa cần thiết để đưa ra
những quyết định tốt hơn.

Ứng dụng thực tiễn các nguyên tắc Đạo đức:

Đạo Phật ủng hộ chủ nghĩa bất bạo động, hiểu được hạnh phúc và đau khổ của
người khác, và đối xử với người khác một cách tôn trọng.

Trong kinh doanh, điều quan trọng là phải thúc đẩy sự minh bạch, lòng tin và sự
tôn trọng trong nhóm của chúng ta và đối với khách hàng của chúng ta. Bằng
cách đối xử với bản thân, nhóm của chúng ta và khách hàng của chúng ta một
cách tôn trọng, chúng ta sẽ xây dựng được nền tảng vững chắc cho thành công.

Các nguyên tắc đạo đức phải đi đầu trong mọi quyết định và hành động của
chúng ta.

“Lời nói có sức mạnh vừa hủy diệt vừa chữa lành. Khi lời nói vừa chân thành vừa
tử tế, chúng có thể thay đổi thế giới.”

Trong kinh doanh, cũng như trong cuộc sống, lời nói của chúng ta có sức mạnh
tác động đến những người xung quanh.

Bằng cách nói ra sự thật chân thực và quan tâm, chúng ta có thể xây dựng một
nền văn hóa tin tưởng với nhóm và cơ sở khách hàng của mình. Đây là chìa
khóa để xây dựng các mối quan hệ có ý nghĩa dẫn đến thành công lâu dài.

Lời Phật dạy: “Đừng sống trong quá khứ, đừng mơ về tương lai, hãy tập trung
tâm trí vào khoảnh khắc hiện tại".

Chúng ta phải tập trung vào khoảnh khắc hiện tại, đó là khoảnh khắc duy nhất
thực sự quan trọng. Quá khứ đã ở lại phía sau chúng ta, và tương lai thì không
được đảm bảo. Bằng cách tập trung tâm trí vào hiện tại, chúng ta có thể tận
dụng tối đa từng khoảnh khắc và tạo ra một tương lai thành công cho bản thân
và doanh nghiệp của mình.

“Hãy lan tỏa tình yêu thương vô bờ bến đến toàn thể thế giới.”

Lời nhắc nhở mạnh mẽ về tầm quan trọng của việc vun đắp tình yêu thương và
từ bi tâm đối với tất cả chúng sinh. Là những nhà lãnh đạo doanh nghiệp, chúng
ta phải mở rộng tình yêu thương và từ bi tâm này đến tất cả các bên liên quan
trong doanh nghiệp của mình, từ nhân viên đến khách hàng và nhà cung cấp.
Tạo ra một nền văn hóa từ bi là chìa khóa thành công của bất kỳ doanh nghiệp
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nào.

Đạo Phật cung cấp những hiểu biết giá trị có thể giúp chúng ta điều hành doanh
nghiệp thành công.

Chúng ta hãy nắm bắt các nguyên tắc tích cực của đạo Phật và ứng dụng thực
tiễn chúng vào doanh nghiệp, bằng cách đó, tạo ra một thế giới công bằng, từ
bi và bền vững hơn.

Tác giả: Surya Narayan
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