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Cac thuat toan thuong dugc xem nhu cac céng thac toan hoc mang
tinh khach quan va logic. Va trong khi cac thuat toan thuc su dugc lap
trinh trong két qua dau ra cda chung, thi cét 16i cda ching la su thé
hién tu duy cua con nqudi.

Tac giad: Gido su Rachel Stephens Viét dich: Thich Van Phong Nguén:
RedMonk

T6i da rat an tugng béi moét s6 chd dé trung lap ma toi gap phai tr mot so tac
giad rat khac nhau. Cu thé, t6i da thuéng ngoan tac pham “Sapiens: Lugc St Loai
Nguoi” (7N nivTin nxawin, Kitsur toldot ha-enoshut) cta tac gid - thién gia,
Gido su Khoa Lich su tai Pai hoc Hebrew Jerusalem, Cu si Yuval Noah Harari,
mot tdc pham ndi bao quat vé lich s tién hda cla loai nguoi tir thoi c6 xua
trong thoi ky d6 da cho dén thé ky XXI, tap trung vao loai "ngudi tinh khén"
(homo sapiens).

Cuon sach da nhan dugc nhiéu y kién tradi chiéu tir doc gid. Trong khi cong
ching dén nhan cuén sach véi mot phan ing tich cuc thi cac hoc giad c6 chuyén
mon vé chu dé lién quan da kich liét phé phan cudn sach nay.

Tac gid Yuval Noah Harari thao luan vé nhiéu tén gido 16n, tadc gid miéu ta vé
Phat gido da thu hat su chd y cuda toéi, lién quan dé mot sé thdo luan hién tai cla
chiing ta vé khoa hoc cdéng nghé.

“Ngai Siddhartha Gautama (ddc Phat Thich Ca M&au Ni), ngudi Khai sang Pao
Phét, quyét tdm tim hiéu cdi ngudn cua nbi théng khé va cho dén tim ra phuong
phdp hda gidi va giai thoat hoan toan. Ngai d& danh sau nam dé quan chiéu vé
bdn chéat, nguyén nhdn va cdach tri liéu cho nhirng néi khé niém dau cua con
ngudi. Cudi cung, Ngai nhédn ra rang nhirng ndi kh6, niém dau cuda con nguoi
khéng phai do van rui, bdt cng xa héi, hay y tudng bat thuong cua than thanh.
Dung hon, nhitng néi khé niém dau xudt phat tir y nghi, 10i néi va hanh déng
(tam nghiép) do méi con ngudoi géy ra.
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Cai nhin sdu sac cda Ngai Siddhartha Gautama la bat ké tdm tri trdi qua diéu gi,
noé thuong phan Ung véi su ham mudn, va su duc vong luén bao ham su khéng
théa man. Khi tdm tri trai qua mét diéu gi do khé chiu, né khao khat duoc loai
bé su buc bdi. Khi tdm tri trdi nghiém maét diéu gi dé dé chiju, né khat vong rang
niém vui dé sé van con va sé tdng cuong”.

- Sapiens, Yuval Noah Harari

Doi chiéu nay véi bdo chi dua tin gan day vé thuat todn theo dé xuéat cla
YouTube. Trong loat bai xa luan (Op-Ed) cia bdo The New York Times, ba
Zeynep Tufekci, nha xa ho6i hoc ngudi My goc Thé Nhi Ky, Gido su tai Dai hoc
Columbia, nguoi phu trach chuyén muc cho The New York Times da da trinh bay
chi tiét trai nghiém cta ba véi cong cu dé xuat cla YouTube.

Ba bat dau bang cach xem video tir moi bén cla cac quan diém phi chinh tri va
trong ca hai truong hgp ung hd va phan doéi, cuéi cung ba xem noéi dung ngay
cang cuc doan tir cac dé xuat tu dong phat cla Youtube.

“That hdp dan, téi da thu nghiém véi cac chd dé phi chinh tri. Mé hinh co ban
tuong tu xudt hién. Video vé viéc dn chay da dan dén video vé dn chay. Video
vé chay b6 da dan dén video vé ‘chay siéu viét d&d’ (mot trong nhirng mén thé
thao lI4u doi nhdt va nay van giir mot vi tri quan trong trong nhimg su kién thé
thao quan trong trén thé gidi).

Cé vé nhu cac ban chua bao gio dd “I6i cting” doi véi thuat toan theo dé xuét
cda YouTube. N6 quang ba, dé xuat va phdé bién video theo cach cé vé nhu lién
tuc tdng tién cuoc. Véi hang ty ngudi ding, YouTube cé thé€ la mét trong nhiing
céng cu cuc doan héa manh mé nhét cua thé ky 21.

Diéu nay khéng phai vi mét nhém ky su YouTube dang 4m muu dua thé gidi ra
khdi vach da. Mét 10i gidi thich cé nhiéu kha nang hon lién quan dén mdi lién hé
gilra tri tué nhan tao va mé hinh kinh doanh cua Google. (YouTube thudc sd hiru
cda Google). Déi véi tat ca nhimg 10i hing bién cao ca cua minh, Google la mét
nha méi giéi quang cdo, ban su chud y cua chung ta cho cac céng ty sé tra tién
cho né. Moi nqudi d lai YouTube cang ldu, Google cang kiém dugc nhiéu tién.

Diéu gi khién moi nguoi dan mat vao YouTube? Thuét todn cua né dudng nhu
da két ludn rang, moi ngudi bj thu hdt bdi néi dung cuc doan hon nhimng gi ho
bat dau - hodc ndi dung kich déng néi chung”.

- YouTube, the Great Radicalizer, Zeynep Tufekci
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Mac du mdi quan hé ré rang gitra lugng ngudi xem va doanh thu chac chan tén
tai, nhung thoi gian gan day Google da phan béac cac tuyén b6 vé muic dé uu
tién, xem cula céng ty trong moét bai bdo trén The Guardian.

“YouTube ndi vdi téi rang, hé théng dé xuét cua ho dé phat trién k€& tir khi
Chaslot (mét cuu nhén vién cda Google) lam viéc tai céng ty va gio ddy con ‘téi
uu héa cho thoi gian xem’. Céng ty cho biét vao ndm 2016, ho d& bat dau tinh
dén ‘su hai l1ong’ cuda ngudi ding, chang han nhu st dung cdc cudc khdo sat
hodc xem video nhédn dugc bao nhiéu luot ‘thich’ dé ‘déam bdo moi nguoi hai
long véi nhing gi ho dang xem’.”

- “Sach hu cdu vuogt tréi so vaéi thuc té€”: cach thuat toan cua YouTube bop méo
su that, Paul Lewis

Khi doc nhitng miéu td nay vé YouTube, toi da bi an tuong bdi cach ma mot cau
cham ngdn hang thé ky giao thoa véi nhitng van dé ma chdng ta hién dang phai
doi mat.

Liéu tim kiém cla thuat toan dé toi da hda su hai long cé thic day ndi dung
ngay cang leo thang va trén thuc té mo hinh dé cé gan lién véi khat vong va xu
huéng, dugc quan sat tlr lau cla con ngudi khong?

Cé thé cac van dé thuat toan thuc su dugc nhén thic la van dé cda ban chat
con ngudi, hay nhiéu kha nang ching la cac san pham phu don gian dugc dua
vao mot cach nhan tao?
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Cac thuat toan thudong dugc xem nhu cac céng thic toan hoc mang tinh khach
quan va logic. Va trong khi cac thuat todn thuc su dugc lap trinh trong két qua
dau ra cua chung, thi cot 16i cla ching la su thé hién tu duy cla con ngudi.
Chang phan anh su hi€u biét cia ching ta vé thé gidi; diéu nay bao gom mot so
doi méi dang kinh ngac, nhung né cling bao gom nhiing thanh kién cta ching
ta va nhitng khiém khuyét ctia con nguoi.

Nhu Ngai Siddhartha Gautama (ddc Phat Thich Ca Mau Ni), ngudgi khai sang dao
Phat da mac dinh, néu ban chat con ngudi la khat vong nhiéu hon, thi néu
khéng can nhac cén than, nguoc lai, cadc thuat todn cla chidng ta sé phan anh
diéu nay (ca do dugc lap trinh bdi con nguoi, va do duoc trién khai thay mat cho
cac cong ty thu Igi nhuan tu viéc théa man con ngudi).

Néu mot thuat todn tim cach toéi da hda su hai long cla ngudi dung (va nhu moét
san pham phu, téi da hda su tuong tac véi sdn pham cla nd), cé cach nao dé
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dung hoa dinh nghia hai long nay véi dinh nghia Phat gido vé su thoa man tu
viéc tir bé tham ai khong?

Trong mét thé gidi ma ty 1& gan bé la thudc do thanh cong rat quan trong, rat
khé dé€ thic day trudc mot thé gidi ma cac cong ty “su buéng xa tdm tham ai
chép truéc” & khach hang clda ho hoac trong cac thuat todn phuc vu nhiing
khach hang dé. Tuy nhién, né c6 vé dang lam ndéi bat khai niém nay nhu mot
phuong phép tiém nang dé 16ng ghép thién vé cac thuat toan.

T6i khong tuyén bd cé bat ky cau trd 16i nao vé chi dé nay, nhung toi nhan thay
diém giao nhau cla nhiing y tudng nay dang dé kham pha.

Néu ban cé bat ky suy nghi nao vé cach dat dugc su khai sdng vé thuat toan
(hodc liéu dé cé phai la mét muc tiéu dang dé phan dau hay khong), téi rat
muon lang nghe!

Tac gid: Gido su Rachel Stephens Viét dich: Thich Van Phong Nguoén:
RedMonk
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